
INTERNAL

Hai bisogno di segnalare un 

guasto sull’Illuminazione

Pubblica della tua Città?

Ricorda che hai sempre a tua disposizione:

APP ENEL X YOURBAN

L’ APP gratuita disegnata apposta

per te e per le segnalazioni: puoi

facilmente riconoscere il lampione da

segnalare, inviare le segnalazioni in

modo rapido e digitale, monitorare lo

stato degli interventi di riparazione.

Contribuire a ridare luce alla tua

Città non è mai stato così

semplice!

In alternativa, puoi contattarci anche al: 

NUMERO VERDE 

800.901.050, il nostro 

Servizio Clienti gratuito attivo

24 ore su 24, 7 giorni su 7

INDIRIZZO MAIL 
sole.segnalazioni@enel.com, 

la casella postale dedicata alla

raccolta delle segnalazioni

Scarica l’APP con un touch

mailto:SOLE.SEGNALAZIONI@ENEL.COM

